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ジョイフルトレイン「きらきらうえつ」の旅をお客さまにいっそう楽しんでい 

ただくために、「きらきらうえつ」に乗務する車掌が知恵を出し合い、「きらきら 

思い出ノート」を作成いたしました。誰よりも「きらきらうえつ」の旅の魅力を 

知る車掌たちがお客さまに送るパンフレットです。新たな魅力が加わった「きら 

きらうえつ」にぜひご乗車ください。 

 

★ 車内おもてなしの工夫 

・車内放送の工夫や乗車記念車掌スタンプなど「きらきらうえつ」独自のおもてなしについて紹介。 

それらのサービスに込められた車掌の想いを知ることが出来ます。  

★ きらきら車掌のちょこっと話 

・車掌たちが乗務中に経験した心温まるエピソードや、「きらきらうえつ制服」の秘密を紹介。また車掌

おすすめの美しい車窓ポイントも紹介しています。 

 

★ 車掌オススメの沿線の見どころを紹介 

・きらきらうえつ沿線の見どころやグルメなど車掌たちが実際に現地を 

訪れて調査した中から、特にオススメしたい情報を紹介しています。 

 

★旅の感動を書き込めます 

・実は「きらきら思い出ノート」はお客さまの手に渡った時点ではまだ未完成です。 

そこには「思い出MEMO」という空白のスペースが・・・この部分にお客さまが 

旅の思い出を書き込むと世界でひとつだけの「きらきら思い出ノート」が完成します。 
 

・「ハラクチーナ」は「きらきらうえつ」の走る山形県庄内地方の沿線の方々のご協力のもと、地元 

の魅力的な食材を紹介した食材マップです。新潟デスティネーションキャンペーンの新潟・庄内両エ 

リアのシンボルマークを新たに表紙に加えた2009年版を 2月 6日（金）に車内へ設置予定です。 


